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A szervezeti integritast sérté események kezelésének szabalyzata

Dr. Nemere Zoltan Ovoda (székhely: 2855 Bokod, H6s6k tere 6., a tovabbiakban: kéltségve-
tési szerv) A koltségvetési szervek belsd kontrolirendszerérél és belsé ellenérzésérdl szold
370/2011. (XII. 31.) Kormanyrendelet (Bkr.) 6. § (4) bekezdése szervezeti integritast sért6é
esemenyek kezelésének eljarasrendjét a kbvetkezék szerint hatarozom meg:

1. Altalanos rész
1.1. A szabalyzat

A szervezeti integritast sérté események kezelésével kapcsolatos eljarasrend kialakitasanak altalanos
célja, hogy a kiilonb6z6 jogszabalyokban és szabalyzatokban meghatarozott elirasok megsér-
tése esetén a hibak, hianyossagok, tévedések bejelentésére, fogadasara, valamint kivizsgala-
sara a korrigalasa, a felel6sség megallapitasa, az intézkedések foganatositasa egységes rend-
szerben és eljarasrend alapjan torténjen.

A szervezeti integritast sértd események kezelésével kapcsolatos eljarasrend tovabbi célja, hogy
megelézé jelleggel hozzajarulion a kilénbézé jogszabalyokban és szabalyzatokban meghatarozott
elbirasok megszegésének, szabalytalansag kialakuidsanak megakadalyozasahoz.

Az egyes eljarasokra vonatkozé jogszabalyokat (a bunteté-, szabalysértési-, kartéritési-, illetve fe-
gyelmi eljarasokra vonatkozé) a 2. szamu melléklet tartalmazza.

1.2. A szabalyzat hatalya

A szabalyzat hatalya

A szabalyzat személyi hatalya a koltseégvetési szerv valamennyi f6- és reszfoglalkozasu dolgozédjara
kiterjed.

A szabalyzat hatalya kiterjed a szervezeti integritast sérté eseményekre, ide nem értve a kozérdekd
bejelentések eljarasrendjét, melyet a panaszokrdl és a kozérdekd bejelentésekréi sz6lo 2013. évi
CLXV. térvény (kozérdekl bejelentésréi szol6 torvény) szabalyoz. A kozérdekii bejelentések eljaras-
rendje kilon szabalyzatban kerill meghatarozasra. : ‘

1.3. Szervezeti ihtegritést sérté e‘semAény‘ fogalma, ieirééa

Az integritas fogalma: '

Az integrités jelentése az érintetlenség, teljesség vagy feddhetetlenség. A kozigazgatasban hasznalt
fogalom az érintetlenségbdl” kertl levezetésre. Az integritas a tisztasag allapotara, tisztességre, be-
cslletre utal.

A szervezeti integritast sért6 esemény fogalma:

A Bkr. 2. § u) pontja alapjan minden olyan esemény, amely a szervezetre vonatkozd szabalyoktol,
valamint a jogszabalyi keretek kozétt a koltségvetési szerv vezetbje és az iranyité szerv altal meghata-
rozott szervezeti celkitlizéseknek, értékeknek és elveknek megfeleld miksdéstsl eltér.

A szervezeti integritast sérté esemény tehat, minden olyan tevékenység vagy mulasztas, amely:
- létezd szabalytol: '
- kézponti jogszabalyi rendelkezésté!,
- helyi rendelett6l,
- egyeéb bels szabalyzattol, utasitastol eltérést eredményez, illetve
- szervezeti celkitlizésektdl (gazdasagi programtol, koitségvetési tervtdl stb.) eltérést eredmeé-
nyez, ertekeknek és elveknek nem felel meg.
Ide tartozik az &ilamhaztartas miikédési rendjében, a koltsegvetési gazdalkodas barmely gazdasagi
esemenyeben, az intézmény alapdokumentumaiban (alapité okiratban és Szervezeti és Mikodési
Szabalyzatban) rogzitett feladatellatas barmely tevékenységében az egyes miiveletekben el6forduld
meg nem felelés.

A szervezeti integritast sérté esemény adodhat:
- nem megfeleld cselekménybél,
- mulasztashdl, '



- hidnyosséagbol.

A szervezeti integritast sérté esemény bekdvetkezhet:
- az allamhaztartas miikddési rendjében,
- a koltségvetési gazdalkodas valamely tertletén,
- valamely feladatellatasaban,
- az egyes muveletekben.

A szervezeti integritast sért6 esemény annak gyakorisaga szerint lehet;
- egyedi, illetve
- rendszeresen ismétiodo.

2. A szervezeti integritast sért6 esemény kezelésével kapcsolatos
belsd szervezeti rend

A szervezeti integritast sérté események kezelésével kapcsolatban feladatot lat el:

- az intézményvezetd

- a szervezeti integritast sért6 esemeény kezeléséért felels (tovabbiakban: az eseményfelelés),
- a az intézményvezetd kijelélése alapjan kdzremikddéd személyek.

2.1. A koltségvetési szerv vezetSjének az integritast sérté eseménykezeléssel kapcsolatos fel-
adat és hataskore

Az intezményvezet6 felelds kozvetlenul a szervezeti integritast sértd esemenyek eljarasrendjének
szabalyozaséaért /Bkr. 6. § (4) bekezdés).

Az intézményvezetd a jelen szabalyzatban meghatarozott eljarasrend miiksdtetése érdekében:
- elkésziti e szabalyzatot, melynek jelen szabalyzat hatalyba Iéptetésével tesz eleget,
- az 1. szamu mellékletben meghatarozottak szerint eseményfelelést (szervezeti integritast
sert6 eseménykezelés felelbst) jelol ki, ’
- az ¢sszefoglald jelentés alapjan dontést hoz a szervezeti integritast sérté esemény targya-
ban,
- a folyamatgazdak szamara feladatot hataroz meg az adott eseménnyel kapcsolatos intézke-
dések soran,
- a folyamatgazdakat kézremUikodésre kéri a kockazatok azonositasa, valamint az szervezeti
integritast sért6 események Gjbdli bekdvetkezésének megeldzési feladataiban,
- a szerv barmely fogialkoztatottjat utasitja valamely eseménnyel kapcsolatos intézkedés vég-
rehajtasara, illetve a megel6zési célu intézkedésekben valé kézremiksdésre,
- rendszeresen felugyeli a szervezeti integritast sérté esemény- kezelés rendjét.

2.2. Az eseményfelelés szervezeti integritast sért6 eseménykezeléssel kapcsolatos feladat és
hataskore

A szervezeti integritast sérté esemeényfelelés adminisztrativ feladata:
- jelentést keésziteni a szervezeti integritast sérté esemény kivizsgalasardl,
- tajékoztatja a bejelentét a bejelentése kivizsgalasa eredményeérdl,
- naprakeész nyilvantartast vezetni a bejelentett szervezeti integritast sérté eseményekrdl.

A szervezeti integritast sért eseményfelelds operativ feladata:
- fogadni a kockazat és esemény bejelentéseket,
- gondoskodni a kivizsgalashoz szikséges dokumentumok beszerzésérsl, a meghallgatasok
lebonyolitasarol,
- figyelemmel kisérni az intézkedések gyakorlati megvalésitasat,
- nyomon kévetni az elrendelt jogkévetkezmények végrehajtasat,
- részt venni a szervezeti integritast sérté esemény ismétiédését megakadalyozé intézkedé-
sek kidolgozasaban. '



2.3. Az egyes eseményekkel kapcsolatba keriilé folyamatgazdak szervezeti integritast sért6
eseménykezeléssel kapcsolatos feladat és hataskore

A folyamatgazdak feladata, hogy
- az eseményfelel0s kérésére adatot szolgaltassanak az esemény kivizsgalasahoz,
- az eseményfelelés kérésére meghaligatason valaszoljanak az eseménnyel kapcsolatos kérdé-
sekre,
- részt vegyenek az Gsszefoglald jelentés alapjan meghozott intézményvezetsi intézkedések
végrehajtasaban,
- részt vegyenek az események megel6zésére meghatarozott intézkedések végrehajtasaban.

2.4. A koltségvetési szerv vezetdje altal kijeldlt személyek szervezeti integritast sérté esemény
kezeléssel kapcsolatos feladat és hataskére

Az intézményvezetd kijelélése alapjan kozremikods személyek feladata, hogy
- az eseményfelelSs kerésére adatot szolgaltassanak az esemény kivizsgalasahoz,
- az esemenyfelelbs kérésére meghallgatason valaszoljanak az eseménnyel kapcsolatos keérde-
sekre,
- reszt vegyenek az osszefoglalo jelentés alapjan meghozott intézményvezetsi intézkedések
végrehajtasaban, ha az intézkedés szamukra feladatot hatéroz meg,
- részt vegyenek az események megel6zésére meghatarozott intézkedések vegrehajtasaban,
ha az intézkedés szamukra feladatot hataroz meg.

3. A szervezeti integritast sért6 események tipusai

A szervezeti integritast sérté eseményeknek alapvetéen két tipusat kell megkulonboztetni:
- a szandekosan okozott szabalytalansagokat, valamint
- a nem szandékosan okozott (gondatlan) szabalytalansagokat.

A szandékosan okozott, el6idézett szervezeti integritast sérté események kilénssen:
- féirevezetés,
- csalas,
- sikkasztas,
- megvesztegetés,
- partnerrel, tgyféllel vald jogtalan ¢sszejatszas,
- nyilvantartasok tudatosan meghamisitott vezetése,
- szandékosan eszkdzolt szabalytalan kifizetés.

A nem szandéekosan okozott, gondatlansagbol eldidézett szervezeti integritast sérté események kils-
ndsen:
- figyelmetlenségbo! elkovetetett szabalytalansag,
- nem megfelelé médon és tartalommal vezetett nyilvantartasokbol szarmazé szabalytalansag,
- hanyag munkavégzésbél, magatartasbél szarmazé szabalytalansag,
- hataridé elmulasztasa miatti szabalytalansag,
- szabalyok nem megfelel6 ismeretébol fakad6 szabalytalansag.

4. A szervezeti integritast sért6 események megel6zése
4.1. MegelSzés szabalyozottsaggal

A szervezeti integritast sérté események megeldzése elsésorban a szabalyozottsagon alapul. A sza-
balyozottsag biztositasa, és ezzel a szervezeti integritast serts esemenyek egy jelentés részének
megakadalyozasa az intézményvezetének a feleldssége.

A szervezeti integritast sérté események megelézésével kapcsolatban az intézményvezeté gondosko-
dik arrél, hogy:
- a szervezet mikodéese megfeleléen szabalyozott legyen, s a szabalyzatok folyamatosan fe-
lulvizsgalatra keruljenek,
- a jogszabalyoknak megfelelé szabalyzatok alapjan mukodjon, a mikdédés e tekintetben is fo-
lyamatosan ellenérzétt legyen,



- a szervezeti felépitésben, bels6é szabalyozottsagban, miikodési rendben rejlé hianyossagbél
eredd szabalytalansag esetén — a tovabbi szabalytalansag megelézése céljabol — hatékony in-
tézkedés szilessék a szabalytalansag korrigalasara, annak a mértéknek megfeleléen, amilyen
mértéket képviselt a szabalytalansag.

A szervezeti integritast sérté események megelézése érdekében a jelen szabalyzatban meghatarozott
szabalyok megismertetésérél és elsajatitasarol:
- vezetdi szinten munkaértekezletekkel,
- a nem vezetd beosztasu dolgozdk szintjen értekezlettel vagy belsd tovabbképzéssel kell
gondoskodni.

A munkaértekezletek és tovabbképzések megszervezéséért az intézményvezetd tartozik felelésség-
gel.

A szabalyozottsag biztositasa

A szabalyozottsag biztositasa az intézményvezetd feladata. Az intézményvezetdjének kell gondos-
kodnia — belst utasitasi rendszerenek megfeleléen — arrol, hogy a koltségvetesi szerv valamennyi
kételezé, illetve a mlikodést egyébként segitd belss szabalyozassal rendelkezzenek.

A szabalyozottsag biztositasa soran az intézményvezeté gondoskodni kell:
- a szabalyzatok rendelkezésre allasarol,
- a szabalyzatok naprakészségéré|, :
- @ szabalyzatok jogszabalyokhoz, illetve a beisd szervezeti elvarasokhoz igazitasaré!, vala-
mint arrél, hogy
- a szabalyzatok tartalmukban segitséget nyujtsanak Bokod Kozség Onkormanyzata és a Bo-
kodi Polgarmesteri Hivatal célkitlizés rendszerének eléreséhez, megvalositasahoz,
- a szabalyzatok megismertetésérdl. :

4.2. Megel6zés megfelel6 célok, értékek és elvek meghatarozasaval

A szervezeti integritast sért6 események megelézését szolgalia az, ha redlis, egyértelm(, az érintettek
szamara elfogadhaté célok és értékek keriiinek meghatarozasra. '

5. A szervezeti integritast sérté eseményekben résztvevék és az események bejelentése
5.1. A szervezeti integritast sérté események észlelése

A szervezeti integritast sérté események észlelése tobb médon is tortenhet, igy:
a) az eseményt megvalosito altal,
b) az eseménnyel valo érintkezés soran: ‘
- a kontrolirendszerben torténd észlelés, ahol a
konkrét észlelt tehet: ' ' '
--az a dolgozé, aki kézvetlenil részt vesz az adott munkafolyamatban, illetve
- ajegyz6,
- a bels6 ellenérzési rendszerben,
- a kilsé ellen6rzé szervezet, illetve kiilsé személy altal.

5.1.1. Eszlelés a szervezeti integritast sérté eseményt megvaldsité altal

A szervezeti integritast sérté eseményt eléidez6, megvaldsitod doigozok csoportjaba bele tartoznak:
a)a szervezeti integritast sérté eseményt szandekosan megvalésitok, illetve
b) a szervezeti integritast sérts esemeényt azért megvalositok, mert:
- a szabalyozas, a cél, a meghatarozott értékek és elvek nem voltak egyértelmuek,
- nem oktattak ki 6ket megfeleléen a feladatellatas kovetelményeire,
- nem tanulmanyoztak kellé alapossaggal a szabalyzatot, a célokat, elveket, értékren-
det, illetve
- figyelmetlentl végezték a munkajukat.

A szervezeti integritast sérté esemény bejelentése

6



A dolgozé koteles:
- irasban vagy
- sz6ban
bejelenteni a kozvetlen vezetSjének azt, ha a sajat tevékenysége soran szervezeti integritast serté
esemeényt fedez fel.
A szobeli jelzésrol jegyzékonyvet nem kell késziteni. Jegyz6konyv felvételére akkor van szilkség, ha
- atema fontossaga megkivanja a késébbiekre nézve vonatkozéan, vagy
- szabalysertés, fegyelmi vétség, blincselekmény gyanuja mertil fel.

Az igy feltart szervezeti integritast sérté esemény tényként kezelhets.

5.1.2. Eszlelés a szervezeti integritast sértd esemeénnyel erintkezdk altal

A/ A folyamatba épitett vezetéi rendszerben térténé észlelés

Barmely dolgoz6 altal észlelt szervezeti integritast sértd események esetén kévetendé eljaras

A szervezeti integritast sért6 eseménnyel érintkezék csoportjaba tartoznak azok:
- akik egy adott folyamatban, a folyamat el6z6 szakaszan munkat végzok altal megvalositott
szervezeti integritast sérté esemeény miatt érintettek, valamint
- akik a folyamatok kapcsolddasi pontjain elienérzé szerepet is betoltenek.

Az észlelt szervezeti integritast szandékosan sérté esemeényrél az érintett dolgozénak irasban bejelen-
tést kell tennie az intézményvezetének.

A szervezeti integritast sérté eseményrél készult irasbeli bejelentésnek tartalmaznia kell:
- a szervezeti integritast sért6 esemény tényét, pontos tartalmat,
- az elbirastol valo eltérést, a szervezeti integritast sérté esemény mindsitését,
- felmertlésének helyét és iddpontjat,
- a folyamat vagy a tevekenység szervezeti integritast sérté esemény aital érintett részét,
- az észlelé személyét.

Vezetdi szinten észlelt szervezeti integritast sérté események esetén kdvetends eljaras

Ha az intézményvezet$ észleli, hogy valamely terlileten szervezeti integritast sérté esemény tortént,
az érintett intézményvezetd a szervezeti integritast szandékosan sérté eseményrél jelentést kell készi-
tenie az eléz6 pontban felsorolt tartalommal.

Barmelyik szinten észlelt szervezeti integritast sérté eseményt a jegyz6 felé jelenteni kell.

Az intézmeényvezetd altal készitett szervezeti integritast sérté események jelentésének tartaimaznia
kell a dogozdi bejelentésen tul a kvetkezdket
- a szervezeti integritast sérté eseményekkel érintett teriiletet,
- a szervezeti integritast sérté események megitélésekor figyelembe veends enyhits
kérilményeket,
- a szervezeti integritdst sérté események gyanuja felismerésének okat (dokumentum ellenér-
zes, helyszini ellenérzés),
- a szervezeti integritast sérté események korrigalhatosagat (altalaban, illetve pénzigyi jutta-
tasokra vonatkozoan, kartéritési igény felmeruihet-e.).

B/ A belsé ellenérzési rendszer altal észlelt szervezeti integritast sértd események esetén kévetendd
eljaras :

Az intézmenyvezetének gondoskodnia kell a szervezeti integritast sérts események megsziintetése
céljabol intézkedési terv kidolgozasard! és annak végrehaitasarol, amelyet a belsé ellenérzési jelentés
eldirta vagy a szabalytalansag olyan sulyd, hogy a blncselekmény, szabalysértés, fegyelmi eljaras
gyanuja mer(it fel.

Vizsgalni kell, hogy:
- a megelSzésre tortént intézkedések miért nem érték el a megfeleld hatast,
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- korabban mar fel kellett-e volna tarni a szervezeti integritast sérté eseményeket.

A belsé ellenérzés soran feltart szervezeti integritast sérté esemenyekrél kuldn nyilvantartas készil a
bels6 ellenérzés keretében.

C/ A killsé ellen6rz6 szervezet, illetve kiilsé személy altal észlelt szervezeti integritast sérté esemé-
nyek esetén kévetendé eljarés

Kilsé ellenérzé szervezet

A Kkulsé ellenérz6 szervezet altal tapasztalt szervezeti integritast sérté eseményeket a kilsé ellenérzé
szervezet az altala készitett ellenérzési jelentésben ifa le. Az ellenérzési jelentés alapjan az intéz-
meényvezetonek intézkedési tervet kell kidolgoznia, majd pedig a szervezet munkatarsainak kézremi-
kodesével végrehaijtania.

A kulsé elilen6rzés soran feltart szervezeti integritast sérté eseményekrél kuldn nyilvantartas készl.

Kilsd személy

Amennyiben kilsé személy jelzi a szabalytalansagot, az intézményvezetdnek a bejelentést érdemben
ki kell vizsgalnia.

Az eszleléssel kapcsolatos eljarast a koltségvetési szerv munkatarsa altal észlelt szabalytalansagi
eljarassal analég modon kell folytatni.

6. A szervezeti integritast sérté esemény kezelési rendje

A szervezeti integritast sérté eseményekben résztvevs személyeket két csoportra lehet osztani:
- a szervezeti integritast sérté eseményt eléidézok, megvaldsitok és
- a szervezeti integritast sérté eseménnyel érintkezok.

A szervezeti integritast sérté esemény kezelési rendje meghatarozasanak célja a szabéaiytalansagok
(ujboli) eléforduldsanak megelézése, tovabba hogy a torvényekben, kormany-, miniszteri- és énkor-
manyzati rendeletekben, valamint a belsé szabalyzatokban meghatarozott eléirasok megsértése ese-
tén:

- a hibak, a hianyossagok és a tévedések korrigalasa,

- a feleldsség megaliapitasa,

- az intézkedések meghozatala és vegrehajtasa
egyseéges elvek, eldirasok alapjan torténjen, tovabba, hogy hozzajaruljon az eldirasok megszegésé-
nek, a szabalytalansag kialakulasanak megakadalyozasahoz, valamint az elére meghatarozott cél-
rendszer, elvaras rendszer és elvek szerinti tevékenységhez.

A szervezeti integritast sérté események kezelésének eljarasi rendje a Bkr. 6. § (4a) bekezdése alap-
jan magaban foglalja:
a) a bejelentett kockazatok és események elbzetes értékelésének maodszertanat,
b) a bejelentés kivizsgalasahoz szOkséges informaciok 6sszegy(ijtésének mdadjat,
¢) az érintettek meghaligatasanak eljarasi szabalyait,
d) a vonatkoz6 dokumentumok atvizsgalasanak szabalyait,
) a szervezeti integritast sért6 esemenyek elharitdsahoz szilkséges intézkedéseket,
f) az alkalmazhato jogkovetkezményeket,
g) a bejelentd szervezeten belili védelmére, illetve elismerésére, valamint a vizsgalat eredmé-
nyerdl valo tajékoztatasara vonatkozé szabalyokat és
h) a szervezeti integritast sérts esemeények bekovetkezésének megelzésére kialakitott elfjarasi
szabalyokat.

A bejelentések kivizsgalasanak hatarideje a bejelentés iktatasatol szamitott 30 nap.
A bejelentések kivizsgalasanak hatarideje az eseményfelelés javasiatara, és az intézményvezets jo-
vahagyasaval egy alkalommal, maximum 30 nappal meghosszabbithato. '

6.1. A bejelentett kockazatok és esemeények elGzetes értékelésének médszertané
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Az intézménynél bejelentett kockazatokat és eseményeket a beérkezéskor az iratkezelési szabalyzat
rendelkezései szerint iktatni kell.

A bejelentett kockazat és esemény kapcsolata a belsé szabalyozasokkal

A panasz, kozérdekl bejelentés témakorébe tartozé eseteket a panaszokrél és.a kézérdekii bejelen-
tesekrdl sz616 2013. evi CLXV. toérvényben és panaszkezelési szabalyzatban leirtaknak megfeleléen
kell kivizsgalni.

Amennyiben a bejelentésben foglaltak alapjan azonosithatd a kockazat, akkor az esemény felelés
gondoskodik arrol, hogy a kockazat figyelembe vételre keruljon az integralt kockazatkezelési eljaras-
rendnek megfeleléen.

Ha a bejelentés alapjan el6zetesen feltételezhetd, hogy szervezeti integritast sérté esemeény tortént,
az esemeny felelés a bejelentést tovabb vizsgalja.

A bejelentett kockazat és esemény kapcsolata a korabban mar kivizsgalt kockazatokkal és
eseményekkel

A bejelentett szervezeti integritast sérté esemeényt a vonatkozé nyilvantartasok alapjan elézetesen
ellendrizni kell abbol a szempontbdl, hogy az mar vizsgalatra keriilt-e.

A bejelentés els6dleges vizsgélati pontja a bejelentett kockazatok és események nyilvantartasa, amely
tartalmazza valamennyi bejelentést, fliggetlenl attol, hogy az tartalmaban valés, vagy nem.

Amennyiben:
- a kockazat és az esemény korabban mar kivizsgalasra kerdilt:
- és a bejelentés yj kérulményt nem tartalmaz, a bejelentéssel kapcsolatos eljarast erre hivat-
kozva le kell zarni,
- ha a bejelentés uj koriimeényt tartalmaz, a bejelentéssel kapcsolatban tovabb kell vizsgalddni,
- ha a kockazat és az esemény korabban még kivizsgalasra nem kerilt, az eljarast tovabb kell folytat-
ni,
- a bejelentett kockazat és esemény még kivizsgalasra nem keriilt, az azonos targyu bejelentés ki-
vizsgalasa lezérasa napjaig a korabbi bejelentéssel egyesithetd, és egy eljarasban kezelhetd.

A bejelentett kockazat és esemény siirgés beavatkozasi igénye

A folyamatgazda tartozik feleldsséggel azért, hogy a bejelentett kockazat és esemény kapcsan dént-
son arrdl, hogy az: ' ’

- slirg6és beavatkozast igényel, vagy

- nem igényel surgés beavatkozast.

Surgés beavatkozast igénylé esetekben a bejelentés kivizsgalasa gyorsitott eljarasban torténik (slr-
g0s intézkedeést igenyl6 esemény esetén maximum 15 nap).

6.2. A bejelentés kivizsgalasahoz sziikséges informaciok 6sszegyiijtésének moédja

A bejelentés tartalma alapjan az intézményvezet$ dont arrol, hogy:
- a bejelentésben szerepl6 informaciok mennyisége elegendé-e az Ugy kivizsgalasahoz, vagy

-a bejelentéshez kapcsolédva tovabbi informaciokra van szilkség.

Az informaciogytijtés toérténhet:
- szoban: egyéni meghallgatassal, illetve tébb személy egyiittes meghallgatasaval, targyalas-
sal,

vagy
- irasban:

6.3. Az érintettek meghallgatasanak eljarasi szabalyai
A bejelentéssel kapcsolatban folyamatgazda donthet arrdl, hogy az eseménnyel érintett személyeket
meghallgatja: '

A bejelentéssel Osszeflggesben meghaligathaté minden olyan személy, aki kapcsolatba kerult, vagy
kerulhetett az adott eseménnyel és a meghallgatasa elére viheti az ugy kivizsgalasat.
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Az erintett személyeket a meghallgatasrél elézetesen - a meghallgatas idépontja elétt legalabb két
nappal korabban - értesiteni kell (meghallgatas helye, idépontja, targya).

A meghallgatasrol jegyzékényvet kell felvenni, mely tartalmazza:
- a meghalligatas helyét, iddpontjat;
- @ meghallgatason jelen Iévék nevét, munkakorét,
- a meghallgatott milyen minéségben van jelen:
- a meghallgatas targyat;
- a meghallgatas soran feltett kérdéseket és azokra adott valaszokat:
- a meghallgatott személy arra vonatkoz6 nyilatkozatat, hogy a jegyzékényvben foglaltakkal
egyet ért,
- a meghallgatason résztvev tovabbi személy(ek) alairasat.

Az adatai védelmét kéré bejelentd esetében a jegyzékoényv személyes adatckra vonatkozd részét
zartan kell kezelni.

6.4. A vonatkoz6 dokumentumok atvizsgalasanak szabalyai

Az eseménnyel kapcsolatos dokumentumok atvizsgalasa az eseménnyel kapcsolatos doéntés megho-
zatalara vonatkozo hataridé figyelembe vételével torténik.

Az eljgras ezen szakaszaban dokumentumok beszerzésérdl, illetve meghallgatasok elrendelésérdl
lehet donteni.

Osszefoglalo jelentés

A kivizsgalasi tevékenység lezarasaként tsszefoglalo jelentés készil a 3. szamu mellékletben foglalt
tartalommal.
A jelentés készitése az eseményfelelés feladata.
Az osszefoglal6 jelentésnek tartalmazni kell a kévetkezé témakoroket:
- a bejelentés rovid 6sszefoglalasat,
- a bejelentés alapjan mar megtett intézkedéseket és azok eredményeit,
- a vizsgalat nélkul lezarhato tigyek esetében a vizsgélat mellé6zésének okait,
- @ vizsgalat soran figyelembe vett, illetve mell6zott adatokat, bizonyitékokat,
- a vizsgalat alapjan megallapitott tényeket,
- az Ugy lezarasahoz szukséges intézkedésekre vonatkozo javaslatokat.

Az 6sszefoglald jelentéshez csatolni kell a vizsgalat soran felhasznalt valamennyi dokumentumot (ide
ertve a meghaligatasok jegyzékanyveit és az eredeti bejelentést is). ‘

Az Osszefoglalo jelentést és annak mellékleteit a jelentés elkészitését kovetden haladéktalanul at kell
adni az intézményvezetének annak érdekében, hogy az igyben érdemi déntést hozzon, vagy az
Ugyet lezarja. :

Az intezményvezet6 az 6sszefoglald jelentésre zaradékkent ravezeti a Jelentés atvételének iddpontjat,
a jelentés alapjan hozott dontését, kulon részletezve:

- ha az gy lezarasrol déntot,

- a szlikséges intézkedéseket.

Az Osszesit6 jelentésre zaradékkent ra kell vezetni az integritast sérté esemény vizsgalataval foglal-
kozénak a bejelent irasbeli tajekoztatasanak idopontjat az altala bejelentett gy kivizsgalasanak
eredmenyérdl (a 4. szamu melléklet a »Tajekoztatd a bejelents altal bejelentett lgy kivizsgalasanak
megtorténtérsl”).

6.5. A szervezeti integritast sért6 események elharitisahoz sziikséges intézkedések

10



Az intézmenyvezeté a szervezeti integritast sérts esemenyek elharitasa érdekében intézkedéseket
hozhat az esemény kivizsgalasa soran, ha azt az esemeny korilményei indokoljak, valamint az ese-
meény kivizsgalasat kévetden, az 6sszesitd jelentésben szereplé javaslatok figyelembe vételével.

Az intézményvezetd altal eirendelt intézkedések kuléndsen:
- feitart problémak okainak megszintetése,
- az azonositott sérelem orvoslasa,
- a munkavegzes tovabbi médjara vonatkozé instrukciok irasbeli utasitasokba foglalasa,
- kUI6nbdz8 szervezeten belilli felelésségre-vonasi eljarasok: fegyelmi vagy etikai eljaras,
- szervezeten kivuli felelésségre-vonasi eljarasok: szabalysértési iiletve blntetéugyi eljaras
kezdeményezés, stb.
- beavatkozas bizonyos folyamatokba.

Az intézményvezetd az intézkedéséket Ugy hatarozza meg, hogy ahhoz felelést, hataridét, és ha le-
hetséges teljesitménymutatét, indikatort is rendel.

6.6. Az alkalmazhato jogkévetkezmények

A szervezeti integritast sérté események jogkdvetkezménye jellege szerint, lehet:
- jogi jellegli (fegyelmi-, szabalysértési-, vagy blintetéeljaras meginditasa),
- pénzugyi jellegl (pénzbeli juttatas, kifizetés részben, vagy egészben torténd visszakévetelé-
se, behajtasa, kartéritési eljaras inditasa),
- szakmai jellegli (bels6 szabalyozas szigoritasa, betartasanak fokozott ellenérzése, oktatas,
képzés stb.).

Kisebb jelentéségli, pénziigyi kihatassal nem jaro szervezeti integritast sértd események esetén a
jogkovetkezményekre vonatkozoé javaslatot az integritast sérté esemény kivizsgalasaval foglalkozo
munkatars teszi meg az intézményvezetsnek.

6.7. A bejelentd szervezeten beliili védelmére, illetve elismerésére, valamint a vizsgalat ered-
ményeérdi valé tajékoztatasara vonatkozé szabalyok

6.7.1. A bejelentt szervezeten beluli védelme

Az intezményvezetdnek biztositania kell a jelentést tevé személy védelmét, azaz azt, hogy vele szem-
ben ne legyen alkalmazhato hatranyos elbanas, bejelenteséért ne legyen felelésségre vonhato.

A védelmét biztositja az, hogy:

- az észlelesrol és az észlelt szervezeti integritast sérté esemenyekrél irdsbeli dokumentum készil,

- az érintett kérheti a bejelentéként megadott személyes adatai zart kezelését,

- a bels6 kontrolirendszer keretében figyelemmel kell kisérni a védelem meglétét,

- szankcionalasra kerul sor akkor, ha a szervezeti integritast sérté eseményt jelentével szemben retor-
zi6 alkalmazasara deril fény.

A bejelentd tekintetében érvényesitends elvek:
- a bejelentd érdekvédelmének elve,
- a zart adatkezelés elve.

A bejelent érdekvédelmének elve azt jelenti, hogy a bejelentét nem érheti hatrany a bejelentése mi-
att. Ez alol kivétel, ha a bejelentése rosszhiszemd volt, és alaposan feltételezhett, hogy a bejelenté-
sével osszefliggésben masnak kart, sérelmet okozott, illetve esetleg biincselekményt vagy szabaly-
sertést kovetett el.

A zart adatkezelés elve alapjan amennyiben a bejelenté az adatai zart kezelését kéri, az esemeényfele-
16s kételes az egész eljarast gy lefolytatni, hogy az érintett személy adatait mas ne ismerhesse meg.
Amennyiben az ugyben segitene az érintett szemely adatainak ismerete, az esemeényfelel6s koteles
az érintett elézetes hozzajarulasat kérni az adatok kézléséhez. ‘

Amennyiben séril a bejelentd védelme a szankciokat az intezményvezet6 az alkalmazott retorzio
meérteke, illetve az alkaimazé személye alapjan hatarozza meg. A szankcié alkalmazasa mellett gon-
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doskodni kell az érintett személy képzésérdl is, melynek soran a szervezeti integritast sérté esemeé-
nyek kezelésének, valamint a belsé kontroll tevékenység miikodtetésenek alapvets céljat, mikodesét
ismertetni kell.

6.7.2. A bejelentt szervezeten belllli elismerése

Az intézmenyvezetének gondoskodni kell arrél, hogy a valds szervezeti integritast sért6 esemény
bejelenttje az altala észlelt esemény sulyanak megfelel elismerésben részesuljon.

Az elismerés a vezetés stilusanak, modszerének, illetve az anyagi lehetéségektdl fuggéen lehet:
- erkolcsi elismerés, vagy

- anyagi elismerés.

6.7.3. A bejelentd tajékoztatasa az esemeny kivizsgalasanak eredményéré|

A bejelent6t - a kivizsgalas befejezését kovetéen haladéktalanul - irasban tajékoztatni kell az altala
bejelentett esemeny kivizsgalasanak eredményérsl. A tajékoztatas megtorténtéért az esemeényfelelss
tartozik felelésségge!.

A tajékoztatasrél ugy kell gondoskodni, hogy annak megtorténte igazolt legyen (postai Gt esetén térti-
vevény, személyes atadasnal a tajékoztatas atvételének alairassal valo igazolasa.)

6.8. A szervezeti integritast sért6 események bekdvetkezésének megel6zésére kialakitott elja-
rasi szabalyok

Az intézményvezet6 az adott eseményre vonatkozé déntésével egyidbben megbeszélést tart a hason-
16 esemeények bekovetkezésének megelézése témaban.

A megbeszélés célja, hogy feltarasra keriljenek azok az eljarasok, modszerek, intézkedések, melyek-
kel a tovabbiakban megelézhets az adott eseményhez hason!6 esemény ismételt bekovetkezése.

6.9. A szervezeti integritast sért6 események nyilvantartasa
A szervezeti integritast sérté eseményekrél nyilvantartas készul az 5. szamu melléklet szerinti adattar-
talommal. A nyilvantartast az eseményfelelés vezeti ‘

. 7. Meilékletek

1. szamu melléklet: :
Az eseményfelelds (szervezeti integritast sért6 esemeénykezelésért felelés) megbizasa

2. szamu melléket: : S :

Az egyes eljarasokra vonatkozo jogszabalyok
3.'szamu melléklet ‘ ’

Osszefoglalo jelentés minta
4. szamu melléklet ’ :

Tajekoztato a bejelentd altal bejelentett gy kivizsgalasanak megtértentérsi

5. szamu melléklet - ‘ o

A szervezeti integritast sérté események nyilvantartasa
6. szamu melléklet

Megismerési zaradék -

8. Egyéb rendelkezések

A szabalyzat 2020. januar 13. napjan lép hatalyba.

Bokod, 2020. januar 13.

J/c A

Marké Gyongyi ]
intézményvezets
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1. szamu meliéklet;

intézmény megnevezése

ESEMENYFELELOS
(Szervezeti integritast sérté esemény-kezelésért felelds)
megbizasa
Alulirott, megbizom:
.................................................................................................................................................... nevl és
............................................................................................................................... munkakor( dolgozot,

hogy A szervezeti integritast sért6 események kezelésének szabalyzataban meghatarozottaknak meg-
feleléen a feladato(ka)t lassa el.

intézményvezetd

Zaradék:

A feladat-ellatasi kotelezettséget tudomasui veszem. Kotelezettséget vallalok arra, hogy a feladatokat
a vonatkozé belsé szabalyzatok alapjan latom el.

dolgoz6
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2. szamu melléket:
Az egyes eljarasokra vonatkoz6 jogszabalyok

A buntet6-, szabalysértési-, kartéritési-, illetve fegyelmi eljarasokra vonatkozé szabalyok
1. A buntet6eljaras meginditasa

A Bintet6 Térvénykonyvrél (Be.) szo6l6 2012. évi C. torvény 4. § (1) bekezdése szerint biincselekmény
az a szandékosan vagy - ha a térvény a gondatlan elkovetést is biinteti - gondatlansagbdl elkdvetett
cselekmeny, amely veszélyes a tarsadalomra, és amelyre a torvény bintetés kiszabasat rendeli. A
buntetéeljarasrél szol6 1998. évi XIX. térvény (a tovabbiakban Be.) 6. § (1) bekezdése kimondja, hogy
a birdsagnak, az tgyésznek és a nyomoz6 hatésagnak kételessége a torvényben foglalt feltételek
megléte eseteén biintetéeljarast meginditani.

A Be. 145. § b) pontja eléirja, hogy a hivatalos személy kételes a hataskérében tudomasara jutott
blincselekményt bejelenteni. :

2. Szabalysértési eljaras

A szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél szolo
2012. évi II. térvény 1. § (1) bekezdése szerint szabalysértés az az e térvény altal buntetni rendelt
tevékenység vagy mulasztas, amely veszélyes a tarsadalomra.

A torvény masodik része foglalkozik részletesen a szabalysertési eljarassal. A 78. § (1) bekezdése
kimondja, hogy szabalyseértési eljaras feljelentés, vagy a szabalysértési hatosag vagy a birosag hiva-
tali hataskoreében szerzett tudomasa, illetve a helyszini birsag kiszabasara jogosult szerv vagy sze-
mely altali észlelés alapjan indulhat meg. ’

3. Kartéritési eljaras

A Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény 6:519. § -a kimondja, hogy aki masnak jogelle-
nesen kart okoz, koteles azt megtériteni. Mentesul a felelésseég alol, ha bizonyitja, hogy Ggy jart el,
ahogy az adott helyzetben altalaban elvarhato. ;

Kartéritési felelésség tekintetében iranyadé a Polgari Torvenykonyv mellett a Munka Térvénykonyve-
rél szolo térvény, a kozszolgalati tisztviselokrdl szolo 2011. évi CXCIXX. toérvény (Kttv.), a kézalkalma-
zottak jogaliasarol szol6 1992. évi XXXIII. térvény (Kjt.) megfeleld rendelkezései. :

4. Fegyelmi eljaras

Fegyelmi eljaras, illetve felelésség tekintetében az Mt, a Kttv., illetve a Kjt. megfeleld rendelkezései
az iranyadok.
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3. szamu melléket:

Osszefoglalé jelentés
szervezeti integritast sért6 esemény kivizsgalasarél

1. A bejelentés révid osszefoglalasa:

A bejelentés idépontja:

A bejelentés iktatészama:

A bejelentés tartalma:

A bejelentessel érintett szerv, szervezeti egység, személy:

A bejelentés siirgésség szerinti minésitése:

o sirgbs

o hem surgds.

A bejelentés targyaban valo dontes hatarideje (30 nap).

2. A bejelentés alapjan mar megtett intézkedések és azok eredményei:

Az intézkedés Az intézkedés oka Az intézkedést Az intézkedés Az intézkedés
leirasa végrehajtd neve idépontja eredménye

3. A vizsgalat nélkiil lezarhat6 iigy esetében a vizsgalat meli6zésének okai
A bejelentés

o vizsgalat nélki nem zarhaté le.

o vizsgalat bejelentés nélkul lezarhato. A lezaras okai:

4. A vizsgalat soran figyelembe vett, illetve mellézott adatok, bizonyitékok

A/ a Vizsgalat soran figyelembe vett adatok, bizonyitékok (bejelentés, szobeli meghallgatas jegyz6-
kényvei, egyéb hivatalon belul rendelkezésre &ll6 iratok, nyilvantartasok sth.)

Adalt, bizonyiték neve Forrasa Egyéb

Bejelentés Bejelentd

B/ a Vizsgalat soran mell6z6tt adatok, bizonyitékok és a mellézés oka

Adat, bizonyiték neve Forrasa A mellbzés oka

5. A kivizsgalas soran megallapitott tények:
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6. Az ligy lezarashoz sziikséges intézkedésekre vonatkozé javaslatok:

ll. Zaradék az intézményvezet6i dontésrol

1. A jelentés atvételének idépontja: ...

2. Intézmenyvezetéként az alabbi dontést hozom:

o az Ugy lezarasré! dontok, mert:

o a sziikséges intézkedések meghozatalarol déntdk

eseményfelelés

Az intézkedés megne-
vezése

Az intézkedés végre-
hajtasaért felel6s sze-
mély

Az intézkedés végre-
hajtasanak hatarideje

Megjegyzés (az eldirt
teljesitménymutato,
indikator)

intézményvezeté

ll. Zaradék a bejelenté tajékoztatasarél

A bejelentt altal bejelentett tigy kivizsgalasanak eredményérél torténd irasbeli tajékoztatasanak:

- idépontja,

- a tajékoztatas megtorténtét igazolo dokumentum (a szabalyzat 4. szamu mellékletoen bemu-
tatott , Tajékoztatd” szerinti formaban )

Az esemeény ismételt bekodvetkezésének megeldzése érdekében meghatarozott intézkedések

I . Az intézkedés végre- iy . Megjegyzés (az el6irt
Az intézkedés megne- e X Az intézkedés végre- AN .
vezése hajtasaért f'elelos sze- hajtasanak hatarideje teljeslltm.er)ymutato,
mély 1 indikator)
=1
intézményvezets
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4. szama meliéklet
..................................... (koltségvetési szerv neve)

TAJEKOZTATAS
bejelentd altal bejelentett ligy kivizsgalasanak megtorténtéré|

Bejelentd .......................................(+név) részére

Tajékoztatom, hogy az On altal bejelentett tigy (téma MEegNevezese: .............................

.................................................................................................................................................. )
kivizsgalasa megtortént.
A kivizsgalas eredménye a kovetkez6 volt (révid leiras):
Tajekoztatod atadasanak amédja: ................................ (személyesen, postan e-mailon stb.)
Tajekoztatas idépontja: .........................
Kelt: 201,

.................... e menyvezeto

Személyes atvéte!l esetén:

A ,Tajékoztatas a bejelenté aital bejelentett tigy kivizsgalasanak megtérténtérél” dokumentumot atvet-
tem. ;

atvevd
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6. szamu mellékiet
Megismerési zaradék

Alulirottak alairasunkkal elismerjitk, hogy a 2020. januar 13. napjatdl hatalyos szervezeti integritast
sértd események kezelésének szabalyzataban foglaltakat megismertik, megértettik és magunkra

nézve kételezének ismerjik el:

Név

Alairas

Cserné Lakner Timea

C)Mef &/sz\/ J(://%Qe..

Marton Vivien

U geton U eoun

Hofbauerné Kovacs Déra

Riklik Melinda

/ .

Sirokman Dora

(S\?Aﬁ&xmalﬂu oy

Sziics Gyoérgyi Sote  Go<tog—
Toth Eszter TONMN Cnsin
Marton Krisztianné Aeats— co |

Csonkané Huszar Timea

Hilbert Anasztazia

Presserné Barasso Nora

Valter lldiké

Lazarné Szlcs Zita

Fett-Csakvari Tunde
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