TAJEKOZTATO

A Csalad- Gyermekjoléti Szolgalat részérdl Bokod telepiilésen miikodé csalad-és
gyermekjoléti alapellitis 2016. évi feladatainak ellatasarol

1997, évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és gydmiigyi igazgatdsrdl torvény szerint:
,...39. § (1) A gyermekjéléti szolgdltatds olyan, a gyermek érdekeit védo specidlis személyes
szocidlis szolgdltatds, amely a szocidlis munka médszereinek és eszkozeinek felhaszndldsdval
szolgdlia a gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének
elBsegitését, a gyermek veszélyezteteitségének megelGzését, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetését, illetve a csalddjdbol kiemelt gyermek visszahelyezését. ...

Bokod telepiilésen ez évben is az Onkormanyzati Szocialis Szolgélat latta el a csaldd- és
gyermekjoléti feladatokat. A teleptilésen hétfo és szerdai napokon végeztiink csaladgondozast,
ill. tartottunk tigyfélfogadast a Miivelédési Haz kistermeben. A tobbi munkanapon is
elérhetdk voltunk tigyfeleink szaméra az oroszlanyi gesztor intézményben (Oroszlany, Fiirst
S. u. 20.). Elérhetdségiink jol lathat6 helyen fel van tiintetve az tigyfélfogadasi helység
ajtajan, valamint a jelzérendszeri tagintézményekben.

2016. januar 1-t81 telefonos készenléti szolgaltatast is ellat Szolgalatunk, melynek
telefonszama szintén minden érintett intézményben megtalalhato.

2016. év elejétél az eddig megszokott két csaladgondozo  (csaladsegitd szolgalat,
gyermekjoléti szolgalat) helyett — torvényi véltozas miatt - egy kollégank végezte mind a
csaladsegitd, mind a gyermekjoléti feladatokat.

A helyi lakosok tSbbsége mér tudja, hogy hol és mikor kereshetik fel munkatarsunkat az
tigyfélfogadason. Itt toltstt idonk tobbi reszét a helyi jelzérendszer tagjaival valo
kapcsolattartas, illetve a csaladlatogatasok tettk ki. A hivatalos ligyek és az adminisztracios
feladatok egy részét Oroszlanyban végeztik, és a megfeleld szinvonali szakmai munka
elkészitése, ellendrzése is Szolgalatunk kdzpontjaban tortent.

A csaladsegitét — rovid tava akadélyoztatdsa esetén — a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
altal kinevezett csaladsegité munkatarsa helyettesitette.

Tavalyi évben nem volt olyan hosszabb tavollét, illetve olyan eset, amely miatt
szakhelyettesitést kellett volna biztositanunk.

Szolgalatunknal az elmult évben is igénybe vehették klienseink f6allast pszichologusunk
segitségét, aki pszicholégiai tandcsadds kereteben, elére egyeztetett idopontban 4llt az
tigyfelek rendelkezésére. Emellett ingyenes jogi tanacsadast is igénybe vehettek a hozzank
fordulok.

A gyermekpszichiatriai ellatas térséglinkben megoldott, a helyi és kornyékbeli gyermekeket
Vajda Hilda doktorné tudja az Oroszlanyi Szakrendel6ben fogadni.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatas a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek
felhasznalasaval szolgalja a gyermekek egészséges testi és lelki fejlddését, jolétét, valamint
onkéntességi alapon a raszorulé felndttek segitéset.
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Igyeksziink elésegiteni a gyermekek csaladban tortend nevelkedését, de els6dleges cél az,
hogy felismerve egy gyermek veszélyeztetettségét, igyekezziink csokkenteni annak mértékét,
illetve megsziintessiik azt.

Emellett feladatunk az is, hogy a csaladjabél kiemelt gyermek esetén segitsiik a sziilét abban,
hogy alkalmassa valjék a gyermek nevelésére, igy a nevelésbe vett kiskori a csaladba
visszahelyezheto legyen.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgéalatunk a munkajét 6néllé szakmai program alapjan végzi. A
jogszabdlyban meghatéarozott mellett a TAJ alapt nyilvéantartasi rendszert is folyamatosan
vezetjik.

A Csalad- és Gyermekijéléti Szolgilat gondozasi tevékenysége Bokodon:

Gondozasi forma 2015. 2016.
gyermekek szdma | gyermekek szima
Alapellatott: 20 7
Védelembe vett:
Szakellatasban 1évo: 4

Szolgaltatast igénylok:

Osszesen: 27

Felnott klienseinkkel egyiitt 6sszesen: S8 f6/ 25 csalad.

A fenti adatokrol elmondhatd, hogy az el6z6 évhez képest jelentds

valtozas nem tortént a gyermekjoléti szolgaltatasban résztvevok szamanak tekintetében: 32
gyermek/21 csalad.

Ebbél alapellatas, valamint védelembe vétel keretén beliil torténd gondozottak szama: 21
gyermek/14 csalad.

Mig az alapellatisban részesiilé gyermekek szdma csokkent, a védelembe vett gyermekek
széma megndtt. Egy csalad mar ugy koltozott a telepiilésre, hogy a gyermek mar védelembe
volt, a tobbi gyermek helybéli.

Ideiglenes hatalyt elhelyezésre, valamint nevelésbe vételre nem tettiink javaslatot az elmult
évben.

Gondozottaink kozott egy csaladba fogadott gyermek van, akit a birésdg az anyai
nagymamanal helyezett el.



Sajnalatos médon a 2016-0s évben 6 csaladban tortént lelki-, illetve fizikai bantalmazas, mely
kozvetlenill, vagy kozvetve érintette a gyermekeket, tobb esetben hatésagi intézkedés is
tortént:

1. Egy 16 éves lanyt bantalmazott édesapja és id8sebb fititestvére, aki emiatt korhazba is
kertilt

2. Egy 13 éves kislany azt éllitotta, hogy testvére bantalmazta, mikdzben 6 az
ajtofélfanak esett, szintén korhazba kertilt

3. Egy 11 éves kisfiunal az iskolaban észleltek bantalmazasra utalé nyomokat

4. Egy 14 éves fit esetében az édesanya tett bantalmazas elk6vetésének gyantija miatt
feljelentést, az tigy rendorségi kivizsgalasa folyamatban van

5. Egy haromgyermekes csaldd esetében az édesapa bantalmazta az édesanyat a
gyermekek szeme lattara

6. Egy nem helybéli négy gyermekes csalad esetében az édesapa bantalmazta stlyosan az
édesanyat a gyermekek el6tt, akik atmeneti idére Bokodon €16 rokonaikhoz kéltoztek.

Egy esetben vettik igénybe az Orszagos Kriziskezeld és Informécios Telefonszolgalat
(OKIT) segitségét, és az 6 kozremiikodésével sikeresen menekitettiik a bantalmazott csaladot
a telepiilésrol.

Jelzorendszer mitkodtetése:

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskoddst nyijté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmeények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikiodésiik
Jeltételeirdl 14. § (2) kimondja, hogy: ., ... A gyermekjoléti szolgdltatds olyan észleld- és
Jelzbrendszert mikodtet, amely lehetdvé teszi a gyermekeket dltaldban veszélyezteté okok
Jeltdrasat, valamint az egyes gyermek veszélyeztetettségének idSben torténd felismerését. ...”

A jelzbrendszer folyamatos mikodése érdekében a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
rendszeresen tartja a kapcsolatot a jelzérendszeri tagokkal. Meg kell emliteni, hogy Bokodon
évek ota kilonosen jol miikodik a jelzérendszer, minden esetben azonnal jeleznek a
csaladsegit6nek, €s kérnek segitséget, ha 6k sajat hataskoriikon beliil nem tudjék a felmeriilt
problémat megoldani.

A rendszeres kapcsolattartds mellett évi legalabb hat alkalommal szakmakézi
esetmegbeszéléseket is szervez a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, ahol alkalom nyilik egy
problémakér mélyebb feltdrdsara, vagy egy-egy szakmacsoport specidlis helyzetének
megeértésére, de lehetdség van adott esetek megbeszélésére is. Ezek mintegy fele
Oroszlanyban keriilt megrendezésre.

Az €v eleji tandcskozas mellett a nyari sziinetet megelézden a szabadidés programok miatt, és
decemberben veszélyeztetettség felmérése érdekében szerveztiink helyben is szakmakozi
megbeszélést.



Nyilvantartjuk a veszélyeztetett gyermekeket, évek ota egyiitt készitjikk el a jelzérendszeri
tagokkal egy kiilon értekezleten a felmérést a veszélyeztetettnek tartott gyermekekrol, és a
veszélyeztetd tényezokrdl egy kdzosen kidolgozott szempontsor alapjan.

2016. év végén Bokodon a veszélyeztetett gyermekek szdma 21 6.

A jelzérendszer altal kiildott jelzések szama 2016-ban:

A jelzérendszer altal kiildott irasbeli jelzések szama az el6z6 évekhez képest jelentdsen
megnétt, ami a felelosségteljes, egyiittmlikodésen alapuld szakmai munka eredményének
tudhat6 be.

o A védoénd 2 esetben kiildott irasbeli jelzést egy vele nem egyiittmik6dé négy
gyermekes csaladrol, valamint egy lelkileg sériilt, fizikai tiinetekkel kiizd6 kislanyrol.

o Az Orszagos Mentbszolgalattol 2 csalad esetében érkezett jelzés, mindkét esetben
vegyi anyag altali mérgezés gyanujaval szallitottak korhazba az érintett gyermeket.

e 5 esetben kaptunk jelzést a Tatabanyai Szent Borbala Korhazbol, melybdl 4 esetben
gyermek, 1 esetben feln6tt volt az érintett.

e 1 esetben kaptunk jelzést hdziorvostol, egy gyermeket illetéen.

o Ovodabol egy jelzés sem érkezett a tavalyi évben.

e Noétt az 4ltaldnos-, valamint a kozépiskolai jelzések szdma, Gsszesen 8. A jelzések
tobbsége magatartasprobléma, illetve igazolatlan iskolai hidnyzasok miatt volt.

o A rend6rség 2 alkalommal kiildétt jelzést Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélatunk felé
egy gyermek tekintetében.

e 1 esetben kaptunk gydmhatoségi jelzést.

Jelzések szama tablazatban 6sszehasonlitva a 2015-6s jelzések szamaval:

o
] Gyjsz/G Partfogé : S
Ev yamhaté Iskola, Rendérség feliigyel6i A“arfl- Jegyz6 S
. Ovoda polgar /
sag szolgalat o
s
2015. 1 1 6 1 0 0 -0 9
2016.| 10/2 1 8 2 0 0 0 |21




Prevencids célzati szabadidds tevékenységeink 2016-ban:

A szabadidds programok szervezését, lebonyolitasat a jelzrendszeri tagokkal egyiitt kozosen
végezzilk. A programok kitaldlasiban, megszervezésében, lebonyolitisdban kiemelkedd
szerepe van minden évben a helyi véddn6nek, akivel a nyari programokat kdzdsen szervezziik
és bonyolitjuk le. A programok 0Osszedllitasanal figyelembe vesszik a szezonalis
lehet6ségeket, iinnepi alkalmakat.

A 2016. évi nyar folyaméan két alkalommal szerveztiink programot az unatkozd, csellengé
gyermekek és fiatalok részére, melyen 15-20 gyermek szdmara biztositottunk tartalmas
id6toltést:

* Egy alkalommal az erémii lakételep focipalydjan szerveztiink jatékos, ligyességi
vetélked6t, melynek kezdetén a korzeti megbizott — Schmélez Tamas - is részt vett.
Tajékoztatast tartott és beszélgetett a gyermekekkel a kozbiztonsagrol, valamint az
idegenekkel valé ismerkedés veszélyeirsl, az ezzel kapcsolatos tudnivalok
fontossagardl.

e Masik alkalommal kirdndulast tartottunk a Bokodi topartra, mikdzben ismerkedtiink a
természettel, a helyi n6vény- és allatvilaggal.

A helybéli programokon kiviil Oroszlanyon Gyereknap, Rajzpélyazat, Sportnap, Focikupa,
Mikulésozés varta az érdekl6dé gyerekeket.

Az 6sszes programrél elmondhatd, hogy nagyon sikeres volt. A gyermekek, fiatalok szivesen
és lelkesen vettek részt, és a visszajelzésekbél tudjuk, hogy a jévében is nagy, €s egyre tobb
szitkség van ilyen és hasonl6 programokra a fiatalok szamara.

Térekedniink kell arra, hogy minél t6bb prevencids célzati tevékenység megvalosuljon a
jovoben, foként a nyéri sziinetben, hisz nagyon sok gyermek a sziilék munkéjabol adédéan
egyediil tolti sziinidejét.

A 2016-os évvégi gyermekvédelmi tandcskozds tapasztalatai:

A jelzbrendszer tagjai egyintetiien megdllapitottak a kovetkezbket:

A szakemberek egyiittmiikodése és kapcsolata megfelel, minden esetben Jjol miikidik,
vdltoztatds nem sziikséges.

Abban az esetben, ha bdrmely teriileten probléma adédik, amit az intézmények sajat
hatdskoriikben nem tudnak megoldani, értesitik a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlatot, aki
megleszi a sziikséges lépéseket az adott iigy sikeres megolddsa érdekében. A kapcsolattartds
szoros, heti rendszerességgel torténik.

A szakmai munka mindségi javitdsa érdekében viszont kivinatos lenne egy olyan szepardlt
irodahelység kialakitdsa a Csalad és-Gyermekjoléti Szolgdlat ligyfélfogadasa szdmdra, mely -
figyelembe véve a helyi sajdtossdgokat is -, alkalmas lenne az ligyfelek anonimitdsdnak- és
adatvédelmének biztositdsdra.

Oroszlany, 2017. 04. 15.



